Shrnuti smlouvy ¢.00000001

Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyzaduji pravni pfedpisy EU (¢l. 102 odst. 3 Kodexu pro
elektronické komunikace) Pomaha porovnat riizné nabidky sluzeb.
Uplné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.
Poskytovatel: NetProVas s.r.o0., Gebauerova 4502/18, 615 00 Brno, IC:21661707
web:www.netprovas.cz, email:info@netprovas.cz, telefon: 539 009 888

1. Sluzba a zafizeni
a. Pevny pfistup k internetu
* pfipojeni k internetu bez ¢asového omezeni a bez omezeni mnozstvi prenesenych dat
* inzerovana rychlost pfipojeni je maximalni dosazitelna ve sméru k zdkaznikovi/ve sméru od zdkaznika
* poplatek je Gctovan dohodnutou formou mésicniho, tfimési¢niho, pilro¢niho nebo rocniho predplatného
* v cené sluzby Mailbox s antivirovou a antispamovou ochranou
« tarify 70M, 100M a vy$si jsou dostupné jen ve vybranych lokalitdich a mohou vyzadovat specialni sadu pro bezdratové pripojeni

b. Aktivacni poplatek (zfizeni sluzby)

Cena za standardni aktivaci sluzby je 9075,- K¢ s DPH, Uzivatel vyuZiva dotovanou aktivaci ve vysi 1815,- K¢ s DPH.
Aktivaéni poplatek za ztizeni sluzby v ptipad¢€ pfipojeni v rodinném domé zahrnuje aktivaci tarifu, cestovné, montaz sady pro
bezdratové ptipojeni WiFi a konfiguraci pfipojeni u zdkaznika v rozsahu do 2 hodin. Zaptijéena sada pro bezdratové pripojeni WiFi
obsahuje bezdratovy modem, pfijimaci anténu, napajeci zdroj, 30 m UTP kabelu a pfisluSenstvi. V ptipad¢ ptipojeni v bytovém
dome je v ramci zfizeni sluzby piiveden pouze sitovy kabel do bytu uzivatele. Aktivacni poplatek nezahrnuje dodavku WiFi routeru,
switche, zasuvky a liSt. Viceprace jako napf. servis pocitace zdkaznika nebo liStovani jsou uctovany zvlast. Aktivacni poplatek pfi
pouziti specialni sady pro pfipojeni na vétsi vzdalenost od pristupového bodu se sjednava individudlng€. Sada pro bezdratové
ptipojeni WiFi ziistdva v majetku poskytovatele. Aktivaéni poplatek hradi ucastnik v hotovosti pii pievzeti ziizené sluzby.

1.1 Rychlost sluzby pfistupu k internetu a prostiedky napravy
a) Inzerovana rychlost stahovani 100Mbps/vkladani 30Mbps
b) Minimalni rychlost stahovani 30Mbps/vkladani 9Mbps
¢) Bézn¢ dostupna rychlost stahovani 60Mbps/vkladani 18Mbps
d) Maximalni rychlost stahovani 100Mbps/vkladani 30Mbps

V piipadé odchylky od Vyse uvedenych rychlosti, v souvislosti s definici rychlosti sluzeb dle nafizeni EU ¢. 2015/2120 spolu s
prislu§nymi ustanovenimi smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/22/ES dle SdruZeni evropskych regula¢nich organt v
oblasti elektronickych komunikaci a na zakladé VOS/1/07.2005-9 ve znéni pozdéjsich predpist ( dale jen definice rychlosti sluzeb),
ma Ugastnik pravo sluzbu reklamovat dle VOP. poskytovatele. Ugastnik mé préavo na pausalni nahradu v ptipadech definovanych v
dokumentu Pausalni nahrada na www.netprovas.cz/pausalni-nahrada. Pfipadné spory vzniklé z této smlouvy budou rozhodovany
Ceskym Telekomunikaénim Utadem.

2. Cena
Cena za sluzbu je 248,- K¢ mési¢né.

3. Funkce pro koncového uZivatele se zdravotnim postiZenim
Poskytovatel nezohlediiuje automaticky zdravotni postizeni uzivatele ve smyslu slevy ¢i tpravy ceny. V individualnich pfipadech
mize poskytnout formu slevy.

4. Doba trvani, obnoveni a ukoncéeni

Smlouva seuzavira na dobu 12 mésici a poté pirechazi na dobu neurcitou
Skongi-li Smlouva nebo Sluzba sjednana na dobu uréitou predéasné vypovédi ze strany Uastnika nebo Poskytovatele anebo
dohodou ve 1hité do ti mésicti od uzavieni Smlouvy je Uéastnika povinen uhradit Poskytovateli poplatek ve vysi jedné dvacetiny
pravidelnych mési¢nich plateb zbyvajicich do konce sjednané doby trvani Smlouvy nebo Sluzby na dobu uréitou. Ugastnik je
opravnén bezplatné odstoupit od smlouvy ke dni t&innosti zmény Podminek. Uéastnik je povinen uhradit naklady Poskytovatele na
telekomunikaéni koncové zatizeni, v rozsahu na némz se Uéastnik finanéné nepodilel, tj. ve vy§i rozdilu mezi naklady Poskytovatele
a poplatkem uhrazenym Ugastnikem Poskytovateli za instalaci telekomunikaéniho koncového zafizeni.
Osobni udaje tcastnika jsou zpracovavany a zabezpecovany v souladu se zdsadami GDPR, kter¢ jsou nedilnou soucasti Smlouvy, a
ve VSeobecnych obchodnich podminkach poskytovatele (dale,,VOP*) dostupnych na webovych strankach poskytovatele
www.netprovas.cz dle ustanoveni § 1820 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., ob¢anského zdkoniku

5. Kontaktni informace
Kontakt pro feSeni obchodnich zalezitosti - telefon: +420 539 009 888, email: info@netprovas.cz
Kontakt pro feSeni technickych problému - telefon: +420 539 009 899, email: podpora@netprovas.cz
Kontakt pro feSeni a hlaSeni poruch - telefon: +420 539 009 899, email: podpora@netprovas.cz

V Brné dne 01.01.2022



